2

      Anexanr. 3 la Hotărârea Consiliului Local nr.____/2026

ROMÂNIA
JUDEȚUL SUCEAVA
MUNICIPIUL CÂMPULUNG MOLDOVENESC
CONSILIUL LOCAL


REGULAMENT
de organizare şi funcţionare 
"Centru Comunitar Integrat Câmpulung Moldovenesc” 



Art. 1 – Definiție
(1) Centrul Comunitar Integrat Câmpulung Moldovenesc este o structură fără personalitate juridică, organizată în cadrul Direcției de Asistență Socială din aparatul de specialitate al Primarului municipiului Câmpulung Moldovenesc.
(2) Prezentul regulament stabilește modul de organizare și funcționare a Centrului Comunitar Integrat, în vederea asigurării accesului populației vulnerabile la servicii integrate medico-sociale.

Art. 2 – Identificare
Centrul Comunitar Integrat Câmpulung Moldovenesc își desfășoară activitatea în cladirea, proprietatea municipiului Câmpulung Moldovenesc, județul Suceava, situată în str. Liceului nr. 3, clădire care a fost renovată și amenajată în cadrul proiectului finanțat prin Planul Național de Redresare și Reziliență, Componenta C12, Investitia1 – Dezvoltarea infrastructurii medicale prespitalicești – I 1.4: Centre Comunitare Integrate, apelul de proiecte MS- 0014.

Art. 3 – Cadru legal
Centrul Comunitar Integrat Câmpulung Moldovenesc funcționează în conformitate cu:
a) Ordonanța de urgență a Guvernului nr. 18/2017 privind asistența medicală comunitară;
b) Hotărârea Guvernului nr. 324/2019 pentru aprobarea Normelor metodologice privind organizarea, funcționarea și finanțarea activității de asistență medicală comunitară;
c) Ordinului Ministerului Sănătății nr. 2931/2021 privind aprobarea Manualului centrelor comunitare integrate;
d) Legea nr. 292/2011 a asistenței sociale, cu modificările și completările ulterioare;
e) legislația în vigoare aplicabilă domeniului sănătății și asistenței sociale.

Art. 4 – Scop
Scopul Centrului Comunitar Integrat Câmpulung Moldovenesc îl constituie îmbunătățirea stării de sănătate a populației și creșterea accesului persoanelor vulnerabile la servicii de sănătate și servicii sociale, prin realizarea unei intervenții integrate la nivelul comunității.
În realizarea acestui scop, centrul urmărește:
-identificarea activă a persoanelor și grupurilor vulnerabile din punct de vedere medical și social;
-facilitatea accesului acestora la servicii de asistență medicală primară, servicii de sănătate publică și servicii sociale;
-prevenirea îmbolnăvirilor și depistarea precoce a afecțiunilor, prin activități de educație pentru sănătate și intervenții comunitare;
-reducerea inegalităților în accesul la servicii de sănătate și sprijin social;
-promovarea sănătății și a unui stil de viață sănătos la nivelul comunității;
-realizarea managementului de caz și a intervenției integrate medico-socio-educaționale, în colaborare cu instituții și servicii relevante;
-creșterea gradului de incluziune socială și îmbunătățirea calității vieții persoanelor vulnerabile
-desfășurarea activității în cadrul echipei comunitare integrate și în colaborare cu alte instituții și servicii publice;
-monitorizarea și evaluarea intervențiilor realizate, în vederea creșterii eficienței serviciilor furnizate.
Scopul Centrului se realizează prin activități integrate adaptate nevoilor comunității.

Art. 5 – Obiective
Centrul Comunitar Integrat Câmpulung Moldovenesc are următoarele obiective:
a) identificarea activă, la nivelul comunității, a persoanelor și grupurilor vulnerabile din punct de vedere medical și social;
b) evaluarea nevoilor medico-sociale ale beneficiarilor și stabilirea intervenției adecvate;
c) facilitarea accesului persoanelor vulnerabile la servicii de asistență medicală primară, servicii de sănătate publică și servicii sociale;
d) creșterea gradului de adresabilitate a serviciilor medicale și reducerea barierelor de acces la acestea;
e) prevenirea îmbolnăvirilor și depistarea precoce a afecțiunilor, prin activități de informare, educație pentru sănătate și intervenții comunitare;
f) monitorizarea stării de sănătate a populației vulnerabile și a cazurilor identificate;
g) realizarea managementului de caz și a intervenției integrate medico-socio-educaționale;
h) promovarea unui stil de viață sănătos și a comportamentelor preventive;
i) dezvoltarea colaborării interinstituționale cu furnizorii de servicii medicale, sociale și educaționale;
j) reducerea riscurilor de excluziune socială și îmbunătățirea calității vieții persoanelor vulnerabile;
k) creșterea gradului de informare și conștientizare a populației cu privire la drepturile și serviciile disponibile;
l) monitorizarea și evaluarea activităților desfășurate, în vederea creșterii eficienței intervențiilor;
m) utilizarea sistemelor informatice specifice și asigurarea raportării activității în platformele stabilite de Ministerul Sănătății, inclusiv în aplicația AMCMSR.

ART. 6 – BENEFICIARII SERVICIILOR
(1) Beneficiarii Centrului Comunitar Integrat sunt, cu prioritate, persoanele și familiile vulnerabile din punct de vedere medical și/sau social, aflate pe raza administrativ-teritorială a municipiului Câmpulung Moldovenesc.
(2) În sensul prezentului Regulament, persoanele vulnerabile sunt acele persoane care, din cauza unor factori economici, sociali, medicali sau de mediu, prezintă risc crescut de afectare a stării de sănătate sau de excluziune socială.
(3) Beneficiarii serviciilor centrului pot fi, în principal:
a) persoane cu venituri reduse sau aflate în situații de dificultate socio-economică;
b) persoane fără venituri sau aflate în șomaj;
c) persoane cu nivel scăzut de educație;
d) persoane cu dizabilități;
e) persoane cu boli cronice sau afecțiuni medicale care necesită monitorizare;
f) gravide, lăuze și copii;
g) persoane vârstnice;
h) persoane aparținând familiilor monoparentale;
i) persoane aflate în risc de excluziune socială;
j) alte categorii de persoane identificate ca vulnerabile la nivelul comunității.
(4) Accesul la serviciile Centrului nu este condiționat de statutul de asigurat în sistemul de sănătate, în limitele competențelor specifice asistenței medicale comunitare.
(5) Identificarea beneficiarilor se realizează de către personalul centrului, în colaborare cu serviciile publice locale și alte instituții competente.

Art. 7 – Activități
(1) Centrul Comunitar Integrat Câmpulung Moldovenesc desfășoară activități de asistență medicală comunitară și intervenție integrată, în conformitate cu legislația în vigoare.
(2) În realizarea obiectivelor, Centrul desfășoară următoarele activități principale:
a) identificarea activă și evidența persoanelor și grupurilor vulnerabile din comunitate, prin activități de teren și catagrafiere;
b) evaluarea inițială a nevoilor medico-sociale ale beneficiarilor, în vederea stabilirii intervenției adecvate;
c) monitorizarea stării de sănătate a persoanelor vulnerabile, în special a copiilor, gravidelor, vârstnicilor și persoanelor cu boli cronice;
d) desfășurarea de activități de informare, consiliere și educație pentru sănătate, la nivel individual și comunitar;
e) facilitarea accesului persoanelor vulnerabile la servicii de asistență medicală primară, inclusiv sprijin pentru înscrierea la medicul de familie;
f) orientarea și referirea beneficiarilor către serviciile medicale, sociale sau educaționale competente, în funcție de nevoile identificate;
g) participarea la implementarea programelor de sănătate publică și a campaniilor de prevenție organizate la nivel local sau național;
h) realizarea intervenției integrate și a managementului de caz, în colaborare cu instituțiile și serviciile relevante;
i) colaborarea cu medicii de familie, unitățile sanitare, Direcția de Sănătate Publică și alte instituții competente;
j) monitorizarea evoluției cazurilor și actualizarea intervenției în funcție de nevoile beneficiarilor;
k) evidența activităților desfășurate și raportarea acestora în sistemele informatice specifice, inclusiv în aplicațiile stabilite de Ministerul Sănătății (AMCMSR).

ART. 8 – ACCESUL LA SERVICII
(1) Accesul la serviciile Centrului Comunitar Integrat se realizează prin:
a) solicitarea directă a persoanei sau a familiei;
b) referirea din partea altor instituții sau servicii publice ori private;
c) identificarea activă în comunitate realizată de personalul Centrului.
(2) Accesul la servicii este liber și necondiționat de statutul de asigurat, în limitele competențelor specifice asistenței medicale comunitare.
(3) Serviciile se acordă pe baza evaluării nevoilor individuale, realizată de personalul de specialitate.

ART. 9 – PRINCIPII DE ACORDARE A SERVICIILOR
(1) Serviciile Centrului Comunitar Integrat sunt gratuite și se acordă cu respectarea următoarelor principii:
a) nediscriminării;
b) confidențialității;
c) respectării demnității umane;
d) accesului egal la servicii;
e) abordării individualizate și integrate a cazurilor.
(2) Furnizarea serviciilor se realizează cu respectarea legislației privind protecția datelor cu caracter personal și a normelor de etică profesională.

ART. 10 – ORGANIZARE
(1) Centrul Comunitar Integrat Câmpulung Moldovenesc funcționează, fără personalitate juridică, în cadrul Direcției de Asistență Socială din aparatul de specialitate al Primarului municipiului Câmpulung Moldovenesc.
(2) Activitatea Centrului Comunitar Integrat se desfășoară în cadrul Direcției de Asistență Socială, care asigură coordonarea și organizarea activității, în condițiile legii.
(3) Coordonarea operativă a activității centrului se realizează de către o persoană desemnată prin dispoziția Primarului municipiului Câmpulung Moldovenesc, în condițiile legii.
(4) Activitatea centrului se desfășoară în echipă integrată, formată din personal de specialitate, în colaborare cu instituțiile și serviciile publice competente, în vederea realizării intervenției integrate la nivel comunitar.
(5) Centrul Comunitar Integrat își desfășoară activitatea atât la sediu, cât și în comunitate, prin intervenții directe la domiciliul beneficiarilor sau în teren, în funcție de nevoile identificate.

ART. 11 – STRUCTURA DE PERSONAL
(1) Centrul Comunitar Integrat Câmpulung Moldovenesc funcționează cu personal de specialitate, în condițiile legii.
(2) Structura minimă de personal a centrului este formată din:
a) asistent medical comunitar;
b) asistent social.
(3) Numărul de posturi, ocuparea acestora și încadrarea personalului se realizează cu respectarea prevederilor legale și în limita numărului maxim de posturi aprobat la nivelul instituției.
(4) Personalul centrului își desfășoară activitatea în echipă integrată, în vederea realizării intervenției coordonate asupra cazurilor identificate.
(5) Atribuțiile personalului sunt stabilite prin fișa postului, în conformitate cu legislația în vigoare și cu specificul activității centrului.
(6) În funcție de nevoile comunității și de resursele disponibile, structura de personal poate fi completată, în condițiile legii.

ART. 12 – ATRIBUȚIILE ASISTENTULUI MEDICAL COMUNITAR
(1) Asistentul medical comunitar își desfășoară activitatea în conformitate cu prevederile legale în vigoare privind asistența medicală comunitară.
(2) În exercitarea atribuțiilor, asistentul medical comunitar are următoarele responsabilități:
a) identifică și ține evidența persoanelor și grupurilor vulnerabile din comunitate, prin activități de teren și catagrafiere;
b) monitorizează starea de sănătate a persoanelor vulnerabile, în special a copiilor, gravidelor, vârstnicilor și persoanelor cu boli cronice;
c) desfășoară activități de informare, educație pentru sănătate și prevenirea îmbolnăvirilor;
d) sprijină accesul persoanelor vulnerabile la servicii de asistență medicală primară, inclusiv prin facilitarea înscrierii la medicul de familie;
e) orientează și referă beneficiarii către serviciile medicale competente, în funcție de nevoile identificate;
f) participă la implementarea programelor de sănătate publică și a campaniilor de prevenție organizate la nivel local sau național;
g) colaborează cu medicii de familie, unitățile sanitare, Direcția de Sănătate Publică și alte instituții competente;
h) participă, împreună cu asistentul social, la realizarea intervenției integrate și a managementului de caz;
i) monitorizează evoluția cazurilor și contribuie la adaptarea intervenției în funcție de nevoile beneficiarilor;
j) întocmește și actualizează documentele specifice activității desfășurate;
k) asigură evidența și raportarea activităților în sistemele informatice specifice, inclusiv în aplicațiile stabilite de Ministerul Sănătății (AMCMSR).

ART. 13 – ATRIBUȚIILE ASISTENTULUI SOCIAL
(1) Asistentul social își desfășoară activitatea în conformitate cu prevederile legale în vigoare în domeniul asistenței sociale.
(2) În exercitarea atribuțiilor, asistentul social are următoarele responsabilități:
a) identifică și evaluează situațiile de vulnerabilitate socială la nivelul comunității;
b) realizează evaluarea socială a beneficiarilor și întocmește documentația specifică;
c) elaborează și implementează planul de intervenție, în funcție de nevoile identificate;
d) facilitează accesul beneficiarilor la beneficii și servicii sociale, în condițiile legii;
e) informează și consiliază beneficiarii cu privire la drepturile și serviciile disponibile;
f) orientează și referă beneficiarii către instituțiile și serviciile competente;
g) participă, împreună cu asistentul medical comunitar, la realizarea intervenției integrate și a managementului de caz;
h) colaborează cu instituțiile publice, furnizorii de servicii sociale, unitățile de învățământ și alte entități relevante;
i) monitorizează evoluția cazurilor și actualizează intervenția în funcție de nevoile beneficiarilor;
j) întocmește și actualizează documentele specifice activității desfășurate;
k) asigură evidența beneficiarilor și a activităților desfășurate, cu respectarea legislației privind protecția datelor cu caracter personal.

ART. 14 – DREPTURILE BENEFICIARILOR
(1) Beneficiarii Centrului Comunitar Integrat beneficiază de servicii de asistență medicală comunitară și intervenție integrată, în condițiile legii.
(2) Beneficiarii au următoarele drepturi:
a) dreptul de a beneficia de servicii gratuite, accesibile și adaptate nevoilor individuale;
b) dreptul la nediscriminare, indiferent de sex, vârstă, etnie, religie, situație materială sau stare de sănătate;
c) dreptul la respectarea demnității, intimității și vieții private;
d) dreptul la confidențialitatea datelor cu caracter personal și a informațiilor privind starea de sănătate;
e) dreptul de a fi informați cu privire la serviciile disponibile și la modalitatea de accesare a acestora;
f) dreptul de a participa la stabilirea intervenției și la luarea deciziilor care îi privesc;
g) dreptul de a fi sprijiniți în accesarea serviciilor medicale, sociale și educaționale;
h) dreptul de a formula sugestii și sesizări privind serviciile primite, în condițiile legii.
(3) Drepturile beneficiarilor se exercită cu respectarea legislației în vigoare și a principiilor intervenției integrate la nivel comunitar.

ART. 15 – OBLIGAȚIILE BENEFICIARILOR
(1) Beneficiarii Centrului Comunitar Integrat au obligația de a furniza informații reale, complete și actualizate cu privire la situația lor medicală și socială, în măsura necesară stabilirii intervenției adecvate.
(2) Beneficiarii au obligația de a coopera cu personalul Centrului în procesul de evaluare, monitorizare și intervenție, în raport cu nevoile identificate și cu măsurile propuse.
(3) Beneficiarii au obligația de a respecta programul stabilit pentru activitățile și întâlnirile de lucru, precum și de a anunța, pe cât posibil, imposibilitatea de prezentare sau de participare.
(4) Beneficiarii au obligația de a respecta personalul Centrului, ceilalți beneficiari, regulile minime de conduită și condițiile de desfășurare a activităților.
(5) Beneficiarii au obligația de a utiliza serviciile Centrului în scopul pentru care acestea sunt acordate și de a nu împiedica desfășurarea activității în condiții corespunzătoare.
(6) În situațiile în care intervenția presupune colaborarea cu alte instituții sau servicii, beneficiarii au obligația de a permite, în condițiile legii, schimbul de informații strict necesare pentru soluționarea cazului.
(7) Obligațiile beneficiarilor se exercită cu respectarea drepturilor acestora, a demnității umane și a principiului abordării individualizate, potrivit legii.

ART. 16 – COLABORARE
(1) Centrul Comunitar Integrat Câmpulung Moldovenesc colaborează, în condițiile legii, cu instituțiile și serviciile publice sau private relevante, în vederea realizării intervenției integrate la nivelul comunității.
(2) În realizarea atribuțiilor, centrul colaborează, în principal, cu:
a) medicii de familie și alte unități sanitare;
b) Direcția de Sănătate Publică;
c) Direcția Generală de Asistență Socială și Protecția Copilului;
d) unități de învățământ;
e) alte servicii sociale și instituții publice sau private competente.
(3) Colaborarea se realizează prin schimb de informații, referire de cazuri, activități comune și alte forme de cooperare, cu respectarea legislației în vigoare.
(4) În funcție de necesități, colaborarea poate fi formalizată prin protocoale sau acorduri de parteneriat, în condițiile legii.

ART. 17 – FINANȚAREA CENTRULUI
(1) Finanțarea Centrului Comunitar Integrat Câmpulung Moldovenesc se asigură în condițiile legii, din surse publice și alte surse legal constituite.
(2) Cheltuielile de investiții pentru înființarea și dotarea centrului au fost asigurate prin Planul Național de Redresare și Reziliență – Componenta C12 – Sănătate, Investiția 1.4 „Centre Comunitare Integrate”.
(3) Cheltuielile de funcționare ale Centrului se asigură din următoarele surse:
a) bugetul local al municipiului Câmpulung Moldovenesc;
b) transferuri de la bugetul de stat, în condițiile legislației privind asistența medicală comunitară;
c) programe naționale sau finanțări nerambursabile, în condițiile legii;
d) donații, sponsorizări sau alte surse legal constituite.
(4) Finanțarea cheltuielilor de personal pentru asistența medicală comunitară se realizează potrivit prevederilor legale în vigoare, prin bugetul Ministerului Sănătății, în limita fondurilor aprobate.
(5) Autoritatea administrației publice locale asigură resursele necesare funcționării centrului, în conformitate cu atribuțiile stabilite prin legislația specifică, în vederea asigurării continuității serviciilor.



PREȘEDINTE DE ȘEDINȚĂ                 SECRETAR GENERAL AL MUNICIPIULUI, 
								Erhan Rodica

